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服务机器人比赛 

 

一、项目专家组 

组长: 方宝富 合肥工业大学 

成员：罗荣华 华南理工大学 

石朝侠 南京理工大学 

刘海涛 南京大学  

汪  鹏 中国科学院软件所 

孙明垒 科大讯飞信息科技有限公司 

王在俊 中国民用航空飞行学院 

赛项咨询方式： 

方宝富 152-551-89771,fangbf@hfut.edu.cn 

二、项目设置原则 

近年来，随着人工智能技术的发展和应用领域的不断扩大，服务

机器人市场快速增长，成为机器人领域的新增长点，服务机器人的发

展前景良好，就从短期来看，全面化、智能化、市场化将是服务机器

人发展的主要方向。 

服务机器人比赛高度集成语音识别技术、视觉识别技术、嵌入式

开发技术、基本运动控制技术以及机器人导航技术等多项智能技术。

竞赛通过技术的叠加和融合设置，既容许各参赛学校充分发挥其中某

个单项技术，同时也考验其综合多项技术的能力。 

  该项目主要考验参赛学生对于计算机科学、机器人控制等技术的
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基础知识以及应用能力，提升学生在智能技术领域的实践能力以及创

新思维，旨在解决社会热点问题及需求，促进智能机器人领域的繁荣

与发展。 

三、项目名称及组队原则 

    每组参赛队伍学生数 2-5 人，指导教师 1-2 人。 

四、项目规则 

 

1．赛项一：医院智能引导机器人  

1.1 比赛要求 

    该赛项的目的旨在探索去医院看望病人的新方式，通过预先上传

照片，机器人识别访客并带领其至病人病房，并且能够与亲友进行语

音交互，讲解病人病情。 

1.2 比赛器材 

    比赛用机器人需要满足如下要求：必须是高度不大于 1.5m 的轮

式移动服务机器人；机器人应该搭载激光雷达测距传感器、单目或其

他相机、麦克风与扬声器；机器人上需安装有急停按钮，在紧急情况

下强制停止； 
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1.3 比赛场地 

     

    真实机器人比赛场地由尺寸 5m*6m 的平面场地组成。其中，入口

处的迎宾区为约 1.5m×1.5m的方形空旷区域，也是机器人的起始点。

比赛场地围栏建议采用铝制型材或胶合板材搭建，围栏高度不低于

0.5m，固定障碍区与随机障碍区中的障碍物的高度大于 0.4m，障碍物

的摆放至少为机器人提供大于 0.75m的可通行路径，连接各区域之间

的门道宽度大于 1m。最终的比赛道具以承办方最终布置的场地为准。 

1.4 比赛详细规则 

比赛说明：机器人等待来访人员出现，并识别出目标人物，与之

语音交互，来访人员要求机器人将其带领至某人病房，随后机器人越

过障碍区到达指定病房，并语音播报讲解病人情况，播放完毕后回到

迎宾区。 

前置任务:参赛队伍录入来访人员的人脸，并构建场地地图。关

联病人与病房位置，录入病人情况说明词。 

详细规则： 

（1）首先非来访人员站在机器人前，机器人识别出不是目标人物，
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播报：“您好，我还不认识您。”随后，目标来访人员出现，机器人播

报：“您好先生，请问有什么需要？”来访人员随机回答：“请带我去

张三的病房/请带我去李四的病房。”（张三在病房 A，李四在病房 B）。 

（2）机器人识别指令，越过障碍区前往指定病房。 

（3）机器人到达病房后播报：“已到达张三/李四病房，患者胆结石

已通过手术摘除，已经退烧，生命体征正常，目前仅可食用粥、牛奶

等流食，请勿与患者长时间交谈，保证休息时间，我的介绍完毕，马

上离开。” 

（4）机器人返回至迎宾区。 

1.5 评分标准 

子任务设定： 

子任务一：完成人脸识别并开始移动。 

子任务二：越过静态障碍区。 

子任务三：越过动态障碍区。 

子任务四：到达正确病房并播报病人说明词。 

子任务五：返回迎宾区。 

 

计分规则 

碰撞围栏 比赛用时加 10秒/次 

碰撞障碍物/板 比赛用时加 10秒/次 

比赛用时（分） 
赛事用时（分）+围栏碰撞次数*10（秒）+障碍物/板

碰撞次数*10（秒） 

未完成比赛队伍 依据子任务完成数及其时间进行排名 
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1.6 异常处理 

比赛过程中出现违规或异常情况按照以下方式处理： 

（1）比赛整体过程超过 10 分钟，则只记录 10 分钟内的比赛成

绩。 

（2）机器人在启动后不得再人为进行任何控制需全程自主完成

比赛任务，否则视为放弃比赛。 

（3）机器人冲出场地、机器人失控则比赛结束，当前得分作为

最终得分。 

（4）机器人完成任务过程中，停止运行超 30 秒，比赛立即结束，

当前成绩记为比赛最终成绩。 

（5）机器人触碰围栏或障碍物连续超过 30 秒，比赛结束，以当

前成绩记为比赛最终成绩。 

（6）参赛队伍不得妨碍其他参赛队伍，否则视为放弃比赛。 

 

2．赛项二：智能机器人分拣挑战赛 

2.1 比赛要求 

本赛的目标是使分拣工作智能化，机器人通过无人自主导航避障、

图像识别（纯色任务墙）、语音合成（给定接口）、机械臂目标检测实

现智能分拣任务。 

2.2 比赛器材 

（1）智能驾驶小车 

比赛用车应当包括：车体平台、麦克风阵列、摄像头、激光雷达
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等功能部件。 

（2）智能分拣机械臂 

比赛机械臂应该包括：机械臂平台、摄像头、末端吸盘执行器等

功能部件。 

2.3 比赛场地 

4m*4m 比赛场地由单片 30cm*50cm（高*长）的 PP塑料挡板围成，

设有智能车出发区/停止区、任务领取区和机械臂分拣台，赛道内随

机设置数个 30cm*50cm 障碍板/障碍物。 

（1）赛场：智能车竞赛场地，带 30cm高围栏边界； 

（2）出发区：智能车出发位置； 

（3）停止区：智能车停止位置； 

（4）任务领取区：张贴任务卡片的画框； 

（5）分拣台：放置机械臂和垃圾卡片的方台； 

（6）计时器：比赛计时设备 
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2.4 比赛详细规则 

前置任务：每个队伍在抽取赛题任务和停车任务后，在调试区部

署自己的小车和机械臂并在 30分钟内完成平台部署和设备调试。 

赛题任务：围绕比赛主题——垃圾分拣，进行多段子任务。 

A．子任务 1：小车从出发区离开，移动至任务领取区； 

B．子任务 2：小车识别任务领取区张贴的任务卡片，并语音播

报卡片所属垃圾种类； 

C．子任务 3：小车离开任务领取区，移动至分拣台； 

D．子任务 4：小车传递任务卡信息至机械臂，机械臂分拣任务

卡，放置小车车顶； 

E．子任务 5：小车运载卡片离开分拣台，移动至指定停止区。 

2.5 评分标准 

    任务的完成时间作为比赛成绩，规则如下： 
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计分规则 

碰撞围栏 比赛用时加 10秒/次 

碰撞障碍物/板 比赛用时加 10秒/次 

多运/少运任务卡 比赛用时加 30秒/个 

比赛用时（分） 
赛事用时（分）+围栏碰撞次数*10（秒）+障碍物/板

碰撞次数*10（秒）+多运/少运任务卡个数*30（秒） 

未完成比赛队伍 依据子任务完成数进行排名 

2.6 异常处理 

比赛过程中出现违规或异常情况按照以下方式处理： 

（1）裁判发令后，机器人在 30 秒内没有启动，本次挑战失败。 

（2）比赛整体过程超过 10 分钟，则只记录 10 分钟内的比赛成

绩。 

（3）机器人在启动后不得再人为进行任何控制需全程自主完成

比赛任务，否则视为放弃比赛。 

（4）机器人冲出场地、机器人失控则比赛结束，当前得分作为

最终得分。 

（5）机器人完成赛题任务过程中，停止运行超 30秒，比赛立即

结束，当前成绩记为比赛最终成绩。 

（6）机器人触碰围栏或障碍物连续超过 30秒，比赛结束，以当

前成绩记为比赛最终成绩。 

（7）参赛队伍不得妨碍其他参赛队伍，否则视为放弃比赛。 

五、备注说明 

以上比赛由于疫情控制，各参赛队伍可以选择在自己搭建的场地

上录制相应的视频和制作相关说明文档，由组委会根据录制的视频和

说明文档，进行区域赛或者初赛，决定入围全国总决赛的名单。 


